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JARELEVALVE AKT

I. ULDSATTED

1.1. Jarelevalve teostamise diguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 Idige 3,
lastekaitseseaduse (LasteKS) § 38 Idige 6.

1.2. Jarelevalve teostamisel kontrolliti: Voru Linnavalitsuse lastekaitsetddtajate vastavust
lastekaitseseaduse (LasteKS) §des 19 ja 20 satestatud nduetele, hinnati, kas kohaliku
omavalitsuse Uksus (edaspidi KOV) on loonud tingimused lastekaitse 166 tegemiseks ning
anallusiti lastekaitset6d menetlusi sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistris (STAR).

1.3. Jarelevalve teostamise koht: Tartu tn 23 Voéru 65608, e-post: info@voru.ee, telefon 785
0901.

1.4. Paikvaatluse aeg: 19.05.2025.

1.5. Jérelevalve teostajad: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) (ldosakonna jarelevalve talituse
jarelevalve juhtivspetsialist Aasa Harjak ja jarelevalve peaspetsialistid Monika Aun, Annika
Steinberg ja Merlin Veinberg.

1.6. Jarelevalvemenetluses kasutatud meetodid: paikvaatlus; dokumentide, STARi andmete
analuus, kirjalik kusitlemine ja intervjuu. Jarelevalvemenetluse ajal oli jarelevalve teostajatel
juurdepaas STAR Voéru Linnavalitsuse menetlustele.

1.7. Jarelevalvetoimingute juures osalesid Voru Linnavalitsuse sotsiaalosakonna juhataja Terje
Kanger ning lastekaitsespetsialistid Hannela Teaste, Karolin Tahevali ja Riina Siigart. Kuna
Riina Siigart viibis paikvaatluse ajal tddllesannetega seotud kohtuistungil, viidi temaga
30.05.2025 Iabi veebikohtumine.

Il. JARELEVALVE TULEMUSED
SKA tuvastas, et Voru Linnavalitsus ei ole jarginud jargmisi digusaktides satestatud ndudeid:

21. LasteKS § 20 ldige 3, mille kohaselt lapsega to6tamist voimaldav isik vdi vastava
tegevusloa valjastaja on kohustatud kontrollima kaesoleva paragrahvi I6igetes 1-2 séatestatud
piirangutest kinnipidamist isiku td6olevotmisel vdi tegevusloa valjastamisel. Lapsega tdodtamist
vbimaldav isik on kohustatud kontrollima lapsega td6tava isiku vastavust kdesoleva paragrahvi
Idigetele 1-2 vahemalt kord 12 kuu jooksul, kui teavitust isiku karistusandmete muutumise kohta



ei edastata automaatselt. Juriidilise isiku puhul on kaesolevas |6ikes satestatud nduete taitmise
kohustatud korraldama juriidilise isiku seaduslik esindaja, kes vdib selle kohustuse edasi
delegeerida. Kui nduete taitmise korraldamine on juriidilise isiku seadusliku esindaja poolt edasi
delegeeritud, vastutab nduete taitmise korraldamise eest isik, kellele see kohustus on
delegeeritud.

Lapsega tootava isiku kdesoleva seaduse nduetele vastavuse regulaarse kontrollimise tahtaja
kulgemist arvestatakse alates 2023. aasta 1.jaanuarist.

Véru Linnavalitsus ei ole kontrollinud teenistuses olevatel lastekaitsetdotajatel LasteKS § 20
I6ikes 1 ja 2 satestatud piirangute puudumist.

Puudus kdrvaldati jarelevalve kaigus.

2.2. LasteKS § 21 Idige 1, mille kohaselt tuleb koigi last mdjutavate otsuste vastu votmisel,
vastu vbtmata jatmisel ning otsuste kavandamisel eri vbimaluste vahel valimisel valja selgitada
lapse huvid ja lahtuda otsuse tegemisel nendest, kui esmatahtsast kaalutlusest koosmdjus
LasteKS § 17 16ike 1 punktiga 3, mille kohaselt on KOVi kohustus abivajavast lapsest teada
saamisel viivitamata lapse abivajaduse hindamine ja lapse abistamiseks meetmete pakkumine.

Lastekaitsetdodtaja ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 23267329229 ja 24268875128
[&htunud laste huvidest.

2.3. LasteKS § 28 ldige 1, mille kohaselt tuleb enne abivajavale lapsele sobiva meetme
kohaldamist hinnata lapse abivajadust koosmojus LasteKS § 17 I6ike 1 punktiga 3, mille kohaselt
on KOVi kohustus abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata lapse abivajaduse hindamine
ja lapse abistamiseks meetmete pakkumine.

Lastekaitsetootaja ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 25276654428 ja 24268875128
hinnanud lapse abivajadust enne meetme kohaldamist.

2.4. LasteKS § 28 Idige 2, mille kohaselt peab lapse abivajadust hinnates lastekaitsetootaja
vOi lapsega tootav isik andma hinnangu lapse fuusilisele, tervislikule, psuhholoogilisele,
emotsionaalsele, sotsiaalsele, kognitiivsele, hariduslikule ja majanduslikule seisundile ning last
kasvatava isiku vanemlikele oskustele.

Lastekaitsetdotaja ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 23267329229 ja 24268875128
andnud hinnangut lapse fuusilisele, tervislikule, psuhholoogilisele, emotsionaalsele, sotsiaalsele,
kognitiivsele, hariduslikule ja majanduslikule seisundile ning last kasvatava isiku vanemlikele
oskustele.

2.5. LasteKS § 29 I6ige 2, mille kohaselt tuleb abivajavale lapsele abi osutamisel rakendada
vorgustikutdod, jargides juhtumikorralduse pohimétteid sotsiaalhoolekande seaduses satestatud
korras.

Lastekaitsetootaja ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 23267329229 ja 24268875128
teinud vorgustikutédd jargides juhtumikorralduse pdhimaotteid.

2.6. LasteKS § 29 Idige 3, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus kimne paeva
mdddumisel abivajavast lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse algatamiseks
vOi algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.

Lastekaitsetdotaja ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 17198102160, 25276654428,
24268875128, 23267329229, 25277906367, 24270538506, 24271990666 ja 24274268322
teinud otsust juhtumikorralduse algatamiseks ega algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks
padevale isikule kimne paeva jooksul peale abivajadusest teada saamist.

2.7. SHS § 144 l6ige 1 punkt 8, mille kohaselt tuleb kohaliku omavalitsuse Uksusel kanda
STARI sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pdhimaaruses kehtestatud korras andmed
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lastekaitseseaduse tdhenduses abivajava lapse ning abivajava lapse juhtumiga seotud
kohtulahendite, toimingute ja menetlustoimingute kohta.

Lastekaitsetdotaja ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 23267329229 ja 24270538506
kandnud STARI sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pdhimaaruses kehtestatud korras
andmed lastekaitseseaduse tahenduses abivajava lapse ning abivajava lapse juhtumiga seotud
kohtulahendite, toimingute ja menetlustoimingute kohta.

Jarelevalve ajal on STARI lisatud kontrollitud juhtumimenetluses viitenumbriga 24270538506
menetlusega seotud dokumentide alla kohtumaarus (13.12.2024) ja juhtumimenetluses
viitenumbriga 23267329229 tagantjargi toiming nr 19 ,Vestlus kliendiga, seadusliku esindajaga,
seotud isikuga®“.

SKA tuvastas nouete taitmise osas puudusi. Arvestades, et 10.07.2025 seisuga on Voru
Linnavalitsus tutvunud 07.07.2025 edastatud lastekaitse juhtumite menetlemise
analliisiga (nr 5.1-3/12546-5) ja jarelevalve ajal on kérvaldatud puudus LasteKS § 20 I6ike
3 osas ning lastekaitsetootajad on aktiivselt asunud menetlustes tuvastatud puudusi
korvaldama ning oskavad edaspidises juhtumitéos puuduseid valtida, I6petab SKA
haldusmenetluse.

Ill. JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE
3.1. Lastekaitsetoo korraldamine Voru linnas

Voéru linna haldusterritooriumil elab 15.05.2025 seisuga 2107 last, kellest 2024 detsembrikuu
seisuga on 98-l tuvastatud puue. Voru Linnavalitsus on maaratud 14 lapse eestkostjaks.

Lastekaitse valdkonda juhib sotsiaalosakonna juhataja, Voru linnas té6tab neli lastekaitsetdotajat.
Arvestades laste arvu on Voru linnas lastekaitsetdotajaid piisavalt. Lastekaitsetddtajatena
téotavad Hannela Teaste (alates martsist 2018), Riina Siigart (alates martsist 2021), Karolin
Tahevali (alates 01.06.2022) ja Karol Samoson (alates 01.05.2025). Hannela Teaste, Riina
Siigart ja Karolin Tahevali omavad sotsiaaltdotaja kutset spetsialiseerumisega lastekaitsele. Riina
Siigarti sotsiaaltddtaja kutse spetsialiseerumisega lastekaitsele kehtib kuni 12.11.2025.

Voéru Linnavalitsus ei olnud jarelevalve algatamise seisuga kontrollinud lastekaitsetddtajatele
LasteKS §s 20 satestatud piirangute puudumist ametniku teenistusse asumisel ning teenistuses
olevate ametnike puhul kord aastas. Puudus kdrvaldati jarelevalve kaigus.

Lastekaitset6d on korraldatud valdkonna péhiselt: Karolin Tahevali tegeleb eestkoste
korraldamisega, asendushooldusteenusega ja hooldusperedega, lisaks sunnitoetuste,
huvitegevuse toetuste, lasteaia kohatasu ja toidukulu toetuste ning ranitsatoetuse maaramisega.
Hannela Teaste tegeleb lapsehoiuteenuse ja puuetega laste ning nende peredega, Riina Siigart
ja alates 01.05.2025 Karol Samoson tegelevad igapaevaselt erinevate juhtumitega. Puhkuste
asendused on korraldatud nii, et koik saavad koiki asendada.

Lisaks téotab Voru Linnavalitsuses noorte heaolu spetsialist, kes tegeleb koolikohustuse
mittetaitmise ja sellega seotud peretddga.

Tootajate professionaalset arengut toetatakse, soovitud koolitused (sh tasulised) on
lastekaitsetddtajale kattesaadavad. Lastekaitsetddtajad on 2024. ja kaesoleval aastal osalenud
mitmetel koolitustel.

Tunnustust vaarib asjaolu, et Voru Linnavalitsusel on sotsiaalvaldkonnale spetsialiseerunud
eraldi jurist, kes on ka vajadusel kohtus kaasas. Kdik lastekaitsega seotud juriidilised dokumendid
vaatab jurist Ule.

Vaimse tervise teenuseid, mida on vdimalik Voru linna elanikel saada, vdivad kasutada ka
lastekaitsetddtajad.

3 kuu tagant toimuvad matkad Voru Linnavalitsuse tootajatele. Matkad toimuvad tddajast,
tootajad osalevad meeleldi.



Kolleegide vahel toimuvad kovisioonid. Tartusse tasulisele supervisioonile sdita ei ole
lastekaitsetddtajad seni soovinud, kuna sellele kulub ebaméistlikult palju aega. Uks
lastekaitsetddtaja on kasutanud supervisiooni voimalusi Pereteraapia Kooli kaudu. Osakonna
juhataja teeb igal aastal Ulevaate, kellel, mis juhtumid menetluses on ning viib I|abi
arenguvestlused lastekaitsetdotajatega juunikuus.

Ideaalpilt osakonnajuhataja vaates oleks see, kui lastekaitse oleks Eestis au sees, et
lastekaitsetddtajad ei lahkuks tddlt ja tunneksid ennast vaartustatuna. Hetkel on tunnetatav halb
kuvand lastekaitseametnike suhtes.

Voéru linnas on abivajavatele lastele ja nende peredele kattesaadavad mitmed ennetus- ja
tugiteenused, naiteks ,Imelised Aastad®, SPIN, LOIM. Lastele, kelle vanemate vahel on hooldus-
jalvdi suhtlusdiguse vaidlus, pakutakse vaimse tervise teenuseid, savi — ja manguteraapiat ning
peredele pereteraapia, psihholoogilise ndustamise ning kogemusndustamise teenust. Voru
Linnavalitsuses on t60l tugiisik, keda lastekaitsespetsialistid saavad maarata ka lastega peredele.
Puudust tuntakse Perepesast, mis on kogukondlik ennetus — ja peretdokeskus ja millega kaidi
tutvumas Tartus. Vanemlust toetavaid teenuseid ja vanemlikke oskusi toetavaid koolitusi oleks
vaja suuremas mahus, kui hetkel pakkuda suudetakse.

Lastekaitsealast teavitustood tehakse peamiselt Vérumaa Arenduskeskuse alt. ,Imelised Aastad”
on saanud peale teavitusi nii populaarseks, et osalemissoovile on tekkinud jarjekord. Aastas on
varasemalt kaks gruppi olnud, kuid see pole hetkel enam piisav.

Véru Linnavalitsuse kodulehel on alajaotises sotsiaal — ja lastekaitse link Uhingud ja
organisatsioonid, mille alla on kogutud olulist informatsiooni lastele ja peredele.

3.2. Jarelevalve menetlus

Jarelevalvemenetlus lastekaitsetdd Ule algatati 06.05.2025. Jarelevalve teostamisel kontrolliti
lastekaitset6o korraldamise vastavust digusaktidele ning analudsiti abivajava lapse juhtumiga
(fookuses peamiselt hooldus- ja/vbi suhtlusdiguse vaidlused) seotud menetlusi ja andmete
kandmist sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistrisse (STAR).

Jarelevalvemenetluses esitatud lastekaitse valdkonda puudutavatele kiUsimustele vastasid
sotsiaalosakonna juhataja ja lastekaitsetddtajad. Vastustes kirjeldati omavalitsuse lastekaitsetdd
korraldust, pakutavaid teenuseid, lastekaitse prioriteete aastatel 2024/2025 ning laste digusi ja
heaolu tagavaid pohimdtteid. Lisaks anti vastustes Ulevaade lastekaitse toOprotsessidest lastega
seotud juhtumites ning hooldus- ja/vbi suhtlusdiguse vaidluse juhtumite lahendamise
vorgustikuliikmetest.

Paikvaatlus ja vestlused sotsiaalosakonna juhataja ja lastekaitsetdotajatega toimusid 19.05.2025
ja Uhe lastekaitsetdotajaga viidi veebivestlus labi 30.05.2025.

Jarelevalve raames kusiti tagasisidet koostdodpartneritelt, kusimustele vastas seitse
vorgustikuliiget. Vastustest iimnes, et lastekaitsetdotajad on koostddvalmid, kattesaadavad ja
suhtlus on sujuv. Reageeritakse infole ning tehakse koost6dd, on olnud juhtumeid, kus lastekaitse
sekkumine on aidanud kaasa vanema kaitumise muutustele. Ollakse tanulikud véimaluse eest
konsulteerida ja saada lastekaitsetdotajalt tuge.

Toodi ka valja, erinevate spetsialistidega on koostt6 tase kdikuv, puudub spetsialist, kes tegeleks
ainult ennetusega; tahelepanu laheb ,tulekahjude” kustutamisele. Vahel on keeruline leida kdigile
sobivaid aegu vorgustikukohtumisteks.

Kimne punkti slsteemis hindasid koostddpartnerid vorgustikutédéd Voru Linnavalitsusega
kokkuvottes 8-le punktile. Koostdo lastekaitsetddtajatega Voru linnas on Gldjoontes hea, eriti
hinnatakse kiiret reageerimist ja toetavat suhtumist. Parendamist vajavad jarjepidevus keeruliste
juhtumite kasitlemisel, tagasiside slisteemsus (kuidas perel lainud on) ja ennetustddle suunatud
ressursid.


https://www.voru.ee/et/uhingud-ja-organisatsioonid
https://www.voru.ee/et/uhingud-ja-organisatsioonid

3.3. Paikvaatluse ja kiisitluste kokkuvote

Peamised laste abivajaduse valdkonnad, millega lastekaitsetddtajad tegelevad on koolikohustuse
mittetaitmine, ebapiisavad vanemlikud oskused, laste vaimne véi fllsiline vaarkohtlemine,
koolikiusamised ja puuetega lastele tugiteenuste korraldamine.

2024 ja 2025 aasta lastekaitsetdd prioriteediks on suure abivajadusega pered, kes mitmendat
pdlvkonda jarjest vajavad vanemluse rolliga toime tulemiseks lastekaitsetdotaja toetust. Alates
2025 aastast registreerib Voru linnas sunnitoetuse lastekaitseametnik. See muudatus tuleneb
pohiliselt sellest, et varem registreeris stindi ametnik, kelle erialane ettevalmistus oli ebapiisav, et
margata ja ei teavitada lastekaitset peredest, keda on vaja hakata lapse kasvatamisel jalgima ja
toetama. Eesmark on jouda koheselt kdigi abivajavate lasteni, et ennetada lapse heaolu
kahjustavaid asjaolusid.

Uks lastekaitsetdotaja hindas tddpinget ja stressi paris kdrgeks. Hooldus — ja suhtluskorra
juhtumite puhul elavad lapsevanemad tihti erinevates kohalikes omavalitsustes. Mitte alati ei suju
koostd6 teiste omavalitsuste lastekaitsetdotajatega ladusalt (ei vastata kdnedele, esineb jaika
suhtumist koostddsse). Murega plltakse tegeleda sotsiaalosakonna juhataja eestvedamisel.

Puudust tuntakse teraapiatest, mida lapsele pakkuda teisest vanemast kaugenemise puhul;
vajalikud oleksid abivajadusest tulenevad tugigrupid lapsevanematele; suhtlemise korraldamine
lahuselava vanemaga — naiteks teenus, kus Perepesa vdi Perekeskuse kaasabil viiakse labi
vanema ja lapse vahelisi kohtumisi lapse jaoks turvalisel viisil.

Puudus on teenustest vaimse alaarenguga inimestele, et toetada nende igapaeva oskusi lastega
toimetamiseks ehk teenusest, mis suudaks toetada minimaalsete vanemlike ja sotsiaalsete
oskustega vanemate igapaevast toimetulekut, eriti beebide puhul.

Hooldus- ja suhtlusdiguse vaidluse juhtumite lahendamisel on linnal lastele ja peredele vdimalik
pakkuda mitmeid toetavaid teenuseid nagu naiteks pere- ja paariteraapia, loovteraapia,
psuhholoogilist ndustamist, perelepitusteenust.

Lastekaitsetdotajate hinnangul on koostd6 vorgustikupartneritega hea ja toetav.
3.4. Lastekaitse menetluste analiius

Jarelevalve kaigus anallGlsiti STARI kantud juhtumimenetlusi viitenumbritega 17198102160,
23267329229, 24268875128, 24270538506, 24271990666 ning lihtmenetlusi viitenumbritega
24273882886, 25276654428, 25277906367 ja 24274268322. SKA andis peale
lastekaitsetddtajatega vestlusi tdiendava aja kanda STARiI menetlustesse teave tehtud, kuid seni
sisse kandmata jaanud toimingute kohta.

Lastekaitse juhtumite menetlemise analtuus on edastatud Voéru Linnavalitsusele 07.07.2025 (nr
5.1-3/12546-5), registreeritud dokumendihaldussisteemis Delta).

IV. TAHELEPANEKUD/ETTEPANEKUD/SOOVITUSED
4.1. SKA juhib tahelepanu jargmistele asjaoludele:

4.1.1. Jarelevalve tuvastas STARis avatud menetlusi, kuhu viimased sissekanded on tehtud
2022 ja 2023 aastal, teemadeks naiteks ,Psihholoogiline ndustamine®, ,Vaimse tervise
teenusetoetuse raames SV“. Menetlustes on fikseeritud Uks toiming. Palume menetlused Ule
vaadata, hinnates, kas need voiks I6petada.

4.1.2. Lastekaitsetdolt lahkunud to6tajal Merlike Aasmael on STARIs pooleli jdanud juhtumeid,
mis on Ule vbtmata/ldpetamata - lihtmenetlus viitenumbriga 24270848226 ja juhtumimenetlus
viitenumbriga 23260052622.

2020, 2021 aastast on STARIis pooleli jaanud lahkunud td6tajate Terli Linnase ja Kristi Asseri
poolt menetletud lapse hooldusdigust kasitlevaid juhtumeid.
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4.1.3. Lapse ja perekonna olukorrast ning esinevatest riski- ja kaitsefaktoritest arusaamiseks, on
vaja vélja selgitada kdik asjaolud.

Lapse olukorra ja isikuga seonduvateks asjaoludeks, millest vdib oleneda, kuidas kavandatav
otsus last mojutab, vdivad olla naiteks lapse arengutase, identiteet, viibimine asendushooldusel,
l&hedaste ja pusivate inimsuhete olemasolu vdi muud asjaolud. Millised asjaolud on olulised, on
iga juhtumi puhul erinevad. LasteKS § 21 satte olulisus seisneb selles, et kogutaks vajalik
informatsioon just konkreetse lapse vbi konkreetsete laste kohta ning just konkreetse
kavandatava otsuse kohta, et selle informatsiooni pdhjal oleks vdimalik votta vdimalikult
informeeritud, faktidel pdhinev, pdhjendatud seisukoht selle kohta, mis on lapse parim huvi
seoses kavandatava otsusega.

4.1.4. STARI taitmise kohustus tuleneb SHS § 144 Idikest 1 (punktid 8-10) ning STARI
pohimaarusest tulenevalt tuleb andmed STARI kanda viie tddpaeva jooksul (Sotsiaalteenuste ja
-toetuste andmeregistri p6himaaruse § 15 Idige 2).

Lapse juhtumit kajastava teabe kogumine STARI I&htub lapse parimast huvist, nii on kogu oluline
teave sailitatud Uhes kohas, mis lihtsustab vajadusel juhtumi Uleandmist teisele
lastekaitsetdotajale ning olukordades, kus SKAI on vajalik otsustada lapse perest eraldamine
aegkriitiliselt ning paaseda ligi last puudutavale olulisele teabele.

4.1.5. Jarelevalves anallisiti Uheksat menetlust, neist kaheksa puhul ei olnud kinni peetud
LasteKS § 29 16ike 3 ndudest, et kohaliku omavalitsuse Uksus peab kiimne paeva moéoédumisel
abivajavast lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse algatamiseks voi
algatamata jatmiseks voi juntumi edastamiseks padevale ametiisikule.

SKA selgitab, et seaduses satestatud tdhtaeg kohustab lastekaitsetddtajat tegema pdhjendatud
ja dokumenteeritud otsuse ega vdimalda otsuse tegemist maaramatult edasi likata. Kiire otsus
aitab ennetada véimalikke kahjusid, mis vdivad tekkida veninud otsustusprotsessi tdttu ning aitab
tagada, et lapse digused ja heaolu oleksid kaitstud nii kiiresti kui voimalik. Satte eesmark on
tagada Kkiire, labipaistev ja alguspdhine menetlus, mis kaitseb lapse heaolu ja vdimaldab
vajadusel viivitamatult sekkuda, mis on kooskdlas nii Eesti haldusdiguse kui ka Euroopa ja
rahvusvaheliste lapse diguste standarditega.

4.1.6. Positiivsena toome valja juhtumites ilmnenud praktika, kus lastekaitsetodtaja kasutab
lastega vestlemisel abimaterjale (vestles lapsega Iabi mangu, kasutades vestlust juhtivaid figuure,
kasutas vestluse juhtimiseks emotsioonide kaarte ja erinevate tunnete raamatuid).

(allkirjastatud digitaalselt)
Aasa Harjak
juhtivspetsialist (jarelevalve)


https://www.riigiteataja.ee/akt/128122024020
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